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В помощь выпускникам средней и высшей школы.

Л.М. Рекс – д.т.н. проф.

ВНИИГиМ им. А.Н. Костякова, ФГОУ ВПО  МГУП, г. Москва, Россия
ПР-теория - целостная система/структура, поэтому на этом предварительном этапе нам необходимо выработать язык общения, где нет места лишнему, тому, что выходит за рамки вводимых понятий и представлений.

http://rex.vniigim.ru/HTML/pr-theory.doc
Уяснив себе, что улучшения - процессуальная деятельность и используя системно-структурный подход, появилась возможность сформулировать обобщенное положение для макро уровня: любая деятельность имеет категорийно-понятийную инварианту:  ПРОДУКТ деятельности есть функция восьми компонент ПЕРСОНАЛ, ТЕХНИКА, РЕСУРСЫ, СРЕДА, ИНФОРМАЦИЯ, МОДЕЛИ, ВРЕМЯ, УПРАВЛЕНИЯ.
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Далее, развернем эту категорийно-понятийную структуру в виде категорийно-понятийной матрицы деятельности.

	Действие
	Продукт

	
	Вещественный 
	Энергетический 
	Социальный


	 Экономичес​кий 
	Интеллектуальный

	Персонал
	1.1
	1.2
	1.3
	1.4 
	1.5

	Среда
	2.1
	2.2
	2.3
	2.4
	2.5

	Техника
	3.1
	3.2


	3.3


	3.4
	3.5

	Ресурсы
	4.1
	4.2
	4.3
	4.4
	4.5

	Информация
	5.1
	5.2
	5.3
	5.4
	5.5

	Модели
	6.1
	6.2
	6.3
	6.4
	6.5

	Время
	7.1
	7.2
	7.3
	7.4
	7.5

	Управление
	8.1
	8.2
	8.3
	8.4 
	8.5


Описание технологии о развитии ДТП систем в свете системных принципов представляется нам состоящей из следующих разделов: персонал, техника, ресурсы, среда, управление, информация, модель, время, продукт.
1. Персонал. (Должны быть сформулированы требования к профессиональной подготовки персонала использующего данную технологию). 2 Техника. (Должен быть определен ее состав для реализации этой технологии). 3. Ресурсы. (Должны быть определены требуемые ресурсы для реализации технологии). 4. Среда. (Определяется круг сред внутренних и внешних, с которой взаимодействует технология.).  

5. Управление. (Определяется типы и виды управления технологией.).            

6. Информация. (Определяется перечень и состав информации, и откуда, и как получается.).  7. Модель. ( Дается перечень моделей, по которым выполняются расчеты.).  8. Время. (Определяется временной режим функционирования технологии.).  9. Продукт. (Определяется перечень и состав документов, получаемых  результатов при функционировании технологии.). 

[image: image2.png]



В перечень регионального описания:

- Международные
- Федеральные (государственные)
- Региональные:

 -- республика;

 -- край;

 -- область;

 -- город;

 -- сельский район;
 -- городской район;
 -- сельское поселение.
- Фирменные подразделения
и специфическое образование «Бассейн» - играющее важное значение для решения проблем улучшений (мелиораций) «ДЕЯТЕЛЬНО-ТЕХНОПРИРОДНЫЕ СИСТЕМЫ».

Среда:

- Политическая

- Социальная

- Экономическая

- Культурная

- Техническая

- Природная:

-- Климатические условия

-- Гидрологические условия

-- Гидрогеологические условия

-- Инженерно-геологические условия

-- Биологические условия

-- Почвенные условия

	Внешняя среда 1  -------(
	Внутренняя среда ------(
	Внешняя среда 2

	- Политическая

- Социальная

- Экономическая

- Культурная

- Техническая

- Природная:

-- Климатические условия

-- Гидрологические условия

-- Гидрогеологические условия

-- Инженерно-геологические условия

-- Биологические условия

-- Почвенные условия


	- Политическая

- Социальная

- Экономическая

- Культурная

- Техническая

- Природная:

-- Климатические условия

-- Гидрологические условия

-- Гидрогеологические условия

-- Инженерно-геологические условия

-- Биологические условия

-- Почвенные условия


	- Политическая

- Социальная

- Экономическая

- Культурная

- Техническая

- Природная:

-- Климатические условия

-- Гидрологические условия

-- Гидрогеологические условия

-- Инженерно-геологические условия

-- Биологические условия

-- Почвенные условия




Агропромышленный комплекс (АПК):

· Система производства продукции (СПП)

· Система транспортировки (СТ)

· Система хранения (СХ)

· Система переработки (СП)

· Система доставки (СД)

· Система реализации (СР)

	ПЕРЕХОДНЫЕ

ПРОЦЕССЫ

	 ДеяТельно-техно-Природные  системы

	
	Цех
	Предприятие
	Город
	Область
	Край-Респ.
	Бассейн
	Федерация
	Содружество
	Международный

	КОМПОНЕНТЫ  ДТПС
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09

	01. Персонал
	Процесс

перехода

01.01
	Процесс

перехода

01.02
	Процесс

перехода

01.03
	Процесс

перехода

01.04
	Процесс

перехода

01.05
	Процесс

перехода

01.06
	Процесс

перехода

01.07
	Процесс

перехода

01.08
	Процесс

перехода

01.09

	02. Техника
	Процесс

перехода

02.01
	Процесс

перехода

02.02
	Процесс

перехода

02.03
	Процесс

перехода

02.04
	Процесс

перехода

02.05
	Процесс

перехода

02.06
	Процесс

перехода

02.07
	Процесс

перехода

02.08
	Процесс

перехода

02.09

	03. Ресурсы
	Процесс

перехода

03.01
	Процесс

перехода

03.02
	Процесс

перехода

03.03
	Процесс

перехода

03.04
	Процесс

перехода

03.05
	Процесс

перехода

03.06
	Процесс

перехода

03.07
	Процесс

перехода

03.08
	Процесс

перехода

03.09

	04. Среда
	Процесс

перехода

04.01
	Процесс

перехода

04.02
	Процесс

перехода

04.03
	Процесс

перехода

04.04
	Процесс

перехода

04.05
	Процесс

перехода

04.06
	Процесс

перехода

04.07
	Процесс

перехода

04.08
	Процесс

перехода

04.09

	05. Информация
	Процесс

перехода

05.01
	Процесс

перехода

05.02
	Процесс

перехода

05.03
	Процесс

перехода

05.04
	Процесс

перехода

05.05
	Процесс

перехода

05.06
	Процесс

перехода

05.07
	Процесс

перехода

05.08
	Процесс

перехода

05.09

	06. Модели
	Процесс

перехода

06.01
	Процесс

перехода

06.02
	Процесс

перехода

06.03
	Процесс

перехода

06.04
	Процесс

перехода

06.05
	Процесс

перехода

06.06
	Процесс

перехода

06.07
	Процесс

перехода

06.08
	Процесс

перехода

06.09

	07. Время
	Процесс

перехода

07.01
	Процесс

перехода

07.02
	Процесс

перехода

07.03
	Процесс

перехода

07.04
	Процесс

перехода

07.05
	Процесс

перехода

07.06
	Процесс

перехода

07.07
	Процесс

перехода

07.08
	Процесс

перехода

07.09

	08. Управление
	Процесс

перехода

08.01
	Процесс

перехода

08.02
	Процесс

перехода

08.03
	Процесс

перехода

08.04
	Процесс

перехода

08.05
	Процесс

перехода

08.06
	Процесс

перехода

08.07
	Процесс

перехода

08.08
	Процесс

перехода

08.09

	09. Продукт
	Процесс

перехода

09.01
	Процесс

перехода

09.02
	Процесс

перехода

09.03
	Процесс

перехода

09.04
	Процесс

перехода

09.05
	Процесс

перехода

09.06
	Процесс

перехода

09.07
	Процесс

перехода

09.08
	Процесс

перехода

09.09


Множество процессов, связанных с получением продуктов или при переходе ДТПС 

	ПЕРЕХОДНЫЕ
ПРОЦЕССЫ
	КОМПОНЕНТЫ  ИЗМЕНЕННОЙ  ДТПС

	
	Персонал
	Техника
	Ресурсы
	Среда
	Информация
	Модели
	Время
	Управление
	Продукт

	КОМПОНЕНТЫ  ДТПС
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09

	01. Персонал
	Процесс

перехода

01.01
	Процесс

перехода

01.02
	Процесс

перехода

01.03
	Процесс

перехода

01.04
	Процесс

перехода

01.05
	Процесс

перехода

01.06
	Процесс

перехода

01.07
	Процесс

перехода

01.08
	Процесс

перехода

01.09

	02. Техника
	Процесс

перехода

02.01
	Процесс

перехода

02.02
	Процесс

перехода

02.03
	Процесс

перехода

02.04
	Процесс

перехода

02.05
	Процесс

перехода

02.06
	Процесс

перехода

02.07
	Процесс

перехода

02.08
	Процесс

перехода

02.09

	03. Ресурсы
	Процесс

перехода

03.01
	Процесс

перехода

03.02
	Процесс

перехода

03.03
	Процесс

перехода

03.04
	Процесс

перехода

03.05
	Процесс

перехода

03.06
	Процесс

перехода

03.07
	Процесс

перехода

03.08
	Процесс

перехода

03.09

	04. Среда
	Процесс

перехода

04.01
	Процесс

перехода

04.02
	Процесс

перехода

04.03
	Процесс

перехода

04.04
	Процесс

перехода

04.05
	Процесс

перехода

04.06
	Процесс

перехода

04.07
	Процесс

перехода

04.08
	Процесс

перехода

04.09

	05. Информация
	Процесс

перехода

05.01
	Процесс

перехода

05.02
	Процесс

перехода

05.03
	Процесс

перехода

05.04
	Процесс

перехода

05.05
	Процесс

перехода

05.06
	Процесс

перехода

05.07
	Процесс

перехода

05.08
	Процесс

перехода

05.09

	06. Модели
	Процесс

перехода

06.01
	Процесс

перехода

06.02
	Процесс

перехода

06.03
	Процесс

перехода

06.04
	Процесс

перехода

06.05
	Процесс

перехода

06.06
	Процесс

перехода

06.07
	Процесс

перехода

06.08
	Процесс

перехода

06.09

	07. Время
	Процесс

перехода

07.01
	Процесс

перехода

07.02
	Процесс

перехода

07.03
	Процесс

перехода

07.04
	Процесс

перехода

07.05
	Процесс

перехода

07.06
	Процесс

перехода

07.07
	Процесс

перехода

07.08
	Процесс

перехода

07.09

	08. Управление
	Процесс

перехода

08.01
	Процесс

перехода

08.02
	Процесс

перехода

08.03
	Процесс

перехода

08.04
	Процесс

перехода

08.05
	Процесс

перехода

08.06
	Процесс

перехода

08.07
	Процесс

перехода

08.08
	Процесс

перехода

08.09

	09. Продукт
	Процесс

перехода

09.01
	Процесс

перехода

09.02
	Процесс

перехода

09.03
	Процесс

перехода

09.04
	Процесс

перехода

09.05
	Процесс

перехода

09.06
	Процесс

перехода

09.07
	Процесс

перехода

09.08
	Процесс

перехода

09.09

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


В связи с изложенным на основе использования категорийно-понятийных структур и матриц появляется возможность построения описаний любой деятельности для любых ДТПС по единой методологии, а это позволяет вооружить  топ менеджеров различных уровней и в различных деятельностях автоматизированными рабочими местами. Последнее позволит улучшить взаимопонимание, ускорить принятие решений   и повысить качество принимаемых решений. Для этих целей предлагается 

разработать многоцелевые АРМы: «Автоматизированные рабочие места по исследованию, менеджменту и мелиорации деятельно-техноприродными системами».

	Деятельно – техно – природная система

(верхний уровень: «бассейн Волги » и его компонентный состав)
	Деятельно – техно – природная система

(средний уровень: «город» и его компонентный состав)

Деятельно – техно – природная система

(низовой уровень: «предприятие» и его компонентный состав)

Деятельно – техно – природная система

(низовой уровень: «цех» и его компонентный состав)

ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«цех»
ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«предприятие»
ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«город»

	ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«бассейн»


	Деятельно – техно – природная система

(международный уровень: «страны » и их компонентный состав)
	Деятельно – техно – природная система

(«федерация» и ее компонентный состав)

Деятельно – техно – природная система

(федеральный уровень: «края и республики» и его компонентный состав)

Деятельно – техно – природная система

(региональный

уровень: «губернии» и его компонентный состав)

ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«губернии»
ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«края и рспублики»
ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«федерация»

	ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
УПРАВЛЕНИЯ
ПРОДУКТ
«международный»


Модели «Деятельно – техноприродных систем»  и  их уровни
	ПРИЧИНЫ
	МАТРИЦА ОЦЕНКИ  ДЕЯТЕЛЬНО – ТЕХНОПРИРОДНЫХ  СИСТЕМ



	
	ОЦЕНКА ВИЗУАЛЬНАЯ
	ИЗМЕРИТЕЛЬНАЯ
	ЛОГИКА-

 МАТЕМАТИЧЕСКАЯ
	Экономическая
	Интеллектуальная

	МОРАЛЬНЫЙ(ФИЗИЧЕСКИЙ) ИЗНОС
	Состав 1.1
	Состав 1.2
	Состав 1.3
	Состав 1.4
	Состав 1.5

	ОШИБКА ПРОЕКТИРОВАНИЯ
	Состав 2.1
	Состав 2.2
	Состав 2.3

	Состав 2.4

	Состав 2.5


	ДОСТРОЙКА ПЛАНОВАЯ
	Состав 3.1

	Состав 3.2

	Состав 3.3

	Состав3.4

	Состав 3.5


	ДОПОЛНЕНИЕ (РАЗВИТИЕ)
	Состав 4.1
	Состав 4.2
	Состав 4.3

	Состав 4.4

	Состав 4.5



 

 


Если сопоставлять предложенное и имеющееся в учебной литературе, то можно представить так: 
ПЕРСОНАЛ
ТЕХНИКА
РЕСУРСЫ
СРЕДА
есть: ПТРС -  факторы группы 1 – физических (материализованных) компонентов 

УПРАВЛЕНИЕ
ИНФОРМАЦИЯ
МОДЕЛИ
ВРЕМЯ
есть: УИМВ – факторы группы 2 – абстрактно-материальных компонентов

ВЕЩЕСТВЕННЫЙ
ЭНЕРГЕТИЧЕСКИЙ
СОЦИАЛЬНЫЙ
ЭКОНОМИЧЕСКИЙ
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ
есть: ВЭСЭИ – цели и продукты. Оценки целей.

Если сравнить выше приведенное видение и, например (представления в учебной литературе):

PEST-анализа
- Policy - политика;
- Economy - экономика;
- Society - общество (социокультурный аспект);
- Technology - технология.

Раскрывает СРЕДУ, понимаемую выше в широком смысле среду (политическая, социальная, экономическая, техническая, природная) из этого следует, что выполненное выше обобщение позволяет системно рассматривать реально существующее множество деятельно-техно-природных систем (ДТПС) различного уровня. 
УИМВ  - факторы группы 2.  Это принципиально новый познавательный блок.
Выполняя анализ с использованием: ПТРС, УИМВ, ВЭСЭИ и SWOT-анализа:
- Strengths - сильные стороны;
- Weaknesses - недостатки, слабые стороны;
- Opportunities - возможности;
- Threats - угрозы.
Можно получить более полное представление развитие ДТПС разных уровней и системно проводить их синтез от цеха до государства.

Далее если каждую компоненту ПТРС и УИМВ рассматривать как компоненты, которые надо привлечь, получить или их создать тогда каждая компонента является функцией персонала, техники, ресурсов, среды, информации, моделей, времени, управления или:

П = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

Т = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

Р = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

С = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

И = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

М = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

В = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

У = Ф (П,Т,Р,С,И,М,В,У);

То есть образуют сферы обеспечивающие изменения ДТПС или управление ими.

Здесь следует заметить, так как в состав ДТПС входит «персонал» носитель интеллекта то такие системы, являются адаптивными и активными. Кроме этого в компоненте «модели» могут находиться элементы «искусственного интеллекта», которые выполняют функции «кормчего»: сканируют внешнею среду, внутреннею среду, возможности самой ДТПС и ведут ее по траектории эффективности в широком смысле, т.е., например, на изменения экологии как жилища биологических организмов и удовлетворение многообразных потребностей человека. Поэтому наша задача во времени и пространстве согласовать две деятельности человеческую и природную.


Важное место занимает системная разработка технологии создания модели, которая включает:

Описание технологии о развитии ДТП систем в свете системных принципов представляется нам состоящей из следующих разделов: персонал, техника, ресурсы, среда, управление, информация, модель, время, продукт.

1.  Персонал. Должны быть сформулированы требования к профессиональной подготовки персонала использующего данную технологию.

2.  Техника. Должен быть определен ее состав для реализации этой технологии.

3.  Ресурсы. Должны быть определены требуемые ресурсы для реализации технологии.

4.  Среда. Определяется круг сред внутренних и внешних, с которыми взаимодействует технология.  

5.  Управление. Определяется типы и виды управления технологией.            

6.  Информация. Определяется перечень и состав информации, и откуда, и как получается.

7.  Модель.  Дается перечень моделей, по которым выполняются расчеты.

8.  Время. Определяется временной режим функционирования технологии. 

9.   Продукт. Определяется перечень и состав документов, получаемых  результатов при функционировании технологии.

КПМ процессов применительно к улучшающей деятельности - это не простая сумма исходных категорий и общенаучных понятий, а их органическое единство. В результате осуществленного синтеза получен новый результат, новое знание, которого не было в исходных категориях и общенаучных понятиях. К новому результату следует отнести объединение таких разных по своей природе категорий и общенаучных понятий, как персонал, техника, ресурсы, среда и т.д., в одну структуру, в единый понятийный базис обобщающей теории.

  

                    Ниже приводится пример разработки интеллектуального автоматизированного рабочего места исходя из выше изложенных концепций и положений, а также с учетом видения деятельности менеджмента и предпринимательства по улучшению (мелиорациям)  ДТПС на основе фрагментов разработок научного сборника «Менеджмент в XXI веке. Менеджмент в малом предпринемательстве».

Категорийно-понятийная матрица процессов  при реализации деятельности менеджмента и предпринимательства по улучшению   ДТПС

	ДЕЙСТВИЕ
	Результат - продукт

	
	Вещественный 
	Энергетический 
	Социальный 
	Экономический 
	Интеллектуальный

	
	01
	02
	03
	04
	05

	Среда:

-политическая
-социальная
-техническая
-экономическая
-культурная
	1
	Процессы влияния политической, социальной, технической и экономической
сред для получения вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния политической, социальной, технической и экономической
сред для получения энергетических  результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния политической, социальной, технической и экономической
сред для получения социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния политической, социальной, технической и экономической
сред для получения результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния политической, социальной, технической и экономической
сред для получения интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	-природная:
--климатическая
--гидрологическая
--почвенная
--геоморфологическая
--гидрогеологическая
--инженерно-
геологическая
--биологическая
	2
	Процессы влияния природной среды на получение вещественных  результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния природной среды на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния природной среды на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния природной среды на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния природной среды на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Персонал
	3
	Процессы влияния персонала на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния персонала на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния персонала на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния персонала на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния персонала на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Ресурсы
	4
	Процессы влияния ресурсов на получение  вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния ресурсов на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния ресурсов на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния ресурсов на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния ресурсов на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Информация
	5
	Процессы влияния информации на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния информации на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния информации на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния информации на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния информации на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Модели
	6
	Процессы влияния моделей на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния моделей на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния моделей на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния моделей на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния моделей на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Время
	7
	Процессы влияния времени на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния времени на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния времени на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния времени на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния времени на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Управление
	8
	Процессы влияния управления на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния управления на получение результатов энергетических (продуктов и услуг)
	Процессы влияния управления на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния управления на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния управления на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)

	Техника
	9
	Процессы влияния техники на получение вещественных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния техники на получение энергетических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния техники на получение социальных результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния техники на получение экономических результатов (продуктов и услуг)
	Процессы влияния техники на получение интеллектуальных результатов (продуктов и услуг)


Само по себе определение предпринимательской организацией в составе результатов своей деятельности в фиксированном пространственно-временном интервале долевого соотношения в денежных активах, получаемых от реализации, заработной платы населения, получаемого дохода от различной деятельности помимо непосредственной работы, дохода от собственности, государственных  трансфертных платежей и прочих  доходов как проявлений тенденции в позиционировании фирмы в экономическом секторе относительно потребителей; их   уровня   дохода   и    потребления    в    общей    массе домохозяйств и экономических субъектов способствует выявлению определенности фирмы в отношении рыночного сектора своих действий, что подразумевает ее анализ в аспекте формы пребывания в определенной среде:
- Хозяйственная деятельность в рамках государственного сектора;
- Хозяйственная деятельность вне государственного сектора;
- Хозяйственная незаконная    деятельность    обще криминального происхождения,      которая      влечет      за      собой      принятие соответствующих   организации   действий,   в   данной   ситуации отвечающих  первоначальной  ориентации  фирмы  на  субъекты сотрудничества   и   политику, проведенную   на   данном   этапе развития.
Задача предпринимателя — не столько контроль над подчиненными людьми, сколько формирование команды единомышленников. Полное отсутствие регламентации инициативы, интенсивное неформальное общение, которое и становится формой, а также основой контроля, — отличительные черты управления в малом предприятии. Сердцевина его — работа на взаимном доверии, взаимопонимании. Работников малого предприятия определяет общее стремление добиться успеха,  избежать банкротства. Руководителю фирмы нужны люди, с которыми он мог бы посоветоваться, обсудить все основные решения, на кого он мог бы положиться полностью. Поэтому представители малого бизнеса стремятся привлечь людей, способных к инновационным идеям, к предприимчивости. Сейчас сформировалось мнение, что новые технологии, новые технические идеи, изобретения внедряются до коммерческого выполнения быстрее на небольших предприятиях, нежели это происходит в крупных корпорациях и концернах. Это обусловлено в основном именно простотой формы управления, немногочисленностью штата. 
Придавая структуре предпринимательской деятельности направленность на максимизацию прибыли, необходимо ориентировать принимаемые предпринимательские решения на фактическое содержание экономических действий рассматриваемого уровня экономики с целью максимизации прибыли за счет положения фирмы, а точнее исходных и производственных факторов ее деятельности в ряду факторов деятельности других предпринимательских фирм. Тем не менее, неблагоприятные перспективы и ослабленность российской экономики в связи с сырьевой направленностью внешнеэкономической деятельности, убыточностью производства, господством теневой экономики, "проеданием" основных фондов и сырьевых ресурсов:
- отсутствие условий для инновационной деятельности;
- неустойчивость и незавершенность законодательной базы;
- неразвитость инфраструктуры для серьезной предпринимательской деятельности;

- высокая себестоимость продукции;

- неблагоприятная структура импорта и экспорта;
- устарелость технологий производства;
- отсутствие четких правят конкуренции, давление криминальных структур;
- жесткая налоговая политика, сковывающая частную инициативу;
- монополизм  государственных  служащих  в  решении  вопросов открытия предприятий;

- низкий уровень управленческой подготовки специалистов;
- низкая культура деловых отношений;
- затяжной инвестиционный кризис;

- серьезная напряженность во взаимоотношениях   богатых и бедных, незащищенность предпринимателей от криминальных структур, конкурентов и государства;
- неплатежи, отсутствие денег - основного "оружия" предпринимателя;

- отсутствие нормальной предпринимательской среды, т.е. системы рыночных отношений и личной свободы предпринимателя и др.

Коммерческую деятельность можно рассматривать в широком и узком смысле:
-в широком смысле слова коммерческая деятельность — это одна из форм бизнес-деятельности (например, промышленный бизнес или банковский бизнес), связанная со сферой непосредственной реализации продукции, со сферой торговли;

- в узком смысле слова коммерческая деятельность — это часть любого бизнеса, связанная с заключением торговых сделок (каждая фирма имеет свой коммерческий отдел).

Из определения сущности бизнес-деятельности легко вывести основные условия ее существования и развития:
- собственность    на    средства    производства    и    конечный    продукт
деятельности, а также возможность получать или передавать права
собственности на экономические блага;
- частная автономия (или относительная обособленность) хозяйствующих
субъектов, предполагающая свободу хозяйственной деятельности, договоров, объединений, профессионального и потребительского выбора; 

- развитые формы обмена, т.е. наличие товарно-денежных отношений, в том числе свободная купля-продажа труда.
Таким образом, бизнес-деятельность в ее классическом виде порождена рыночной системой хозяйства, являясь одновременно ее основным звеном. Бизнес и рынок неразрывны, они существуют и развиваются вместе.
В связи с этим логично добавить еще один тезис: в процессе эволюции рыночной экономики изменяется и экономическая организация бизнес-деятельности вместе с изменением условий ее существования.
Во-первых, с усилением экономической роли государства и общественных организаций видоизменяется характер социального заказа. Государство становится не только одним из заказчиков (наряду с индивидуальными потребителями и другими фирмами), но и регулятором, контролером бизнес-деятельности.
Во-вторых, с развитием кредитно-финансовой системы бизнес-деятельность все больше зависит от возможностей привлечения и использования заемных средств. Банковская сфера становится не только особым объектом бизнес-деятельности, но и пронизывает все остальные формы предпринимательства.
В-третьих, изменяются отношения собственности в процессе организации бизнес-деятельности. В результате отделения управления от собственности непосредственным субъектом бизнес-деятельности становится профессиональный управляющий — менеджер. Общую координирующую функцию при этом продолжает выполнять собственник (собственники) капитала.

 «Коммерсантом» называется тот предприниматель, который занимается производственной (промысловой) и торговой деятельностью. Он подчиняется, как каждый гражданин, предписаниям не только Гражданского кодекса, но и Торгового кодекса. Торговое право Торгового кодекса, кодифицирует как особое право — коммерческое право. Однако название «торговое право» в этом отношении может вводить в заблуждение, если оно охватывает и коммерческое право, действующее в промышленности, ремесленном производстве и в добывающей промышленности.

Торговая деятельность с позиции Торгового кодекса (а вместе с ней коммерческая деятельность самого предпринимателя) исходит из того, что имеет место самостоятельная деятельность, направленная на планомерно повторяющееся получение прибыли. Тем самым, исключаются из коммерческой деятельности занятия наукой и искусством, как и свободные профессии врача или адвоката.

В Германии существует деление лиц, занимающихся предпринимательской деятельностью:
- Коммерсант, считающийся таковым в силу самого факта его деятельности (Der Muskfufmann).
Тот, кто в соответствии с торговым правом занимается торговлей как основной деятельностью, например оптовой и розничной торговлей, или выполняет ее в сфере страхования, банковской системы, транспорта, уже в силу самого факта этой деятельности является коммерсантом. В этом случае внесение в реестр имеет лишь декларативный характер.
- Коммерсант, обладающий всеми правами и атрибутами Согласно Торговому кодексу — это «полный     коммерсант» (Vollkaufmann)  и  лицо,  само  реализующее  свою  продукцию  («малый коммерсант» — Minderkaufmann).

Если коммерсанту не нужны соответствующим образом оборудованые торговые предприятия (например, при занятии мелким кустарным производством), то в соответствии с Торговым кодексом он считается «малым коммерсантом», т.е. он сам реализует свою продукцию. Тогда он только частично подвержен предписаниям Торгового кодекса, например торговцы «вразнос», владельцы киосков, «малые» торговые представители. Они не должны вноситься в Торговый регистр. Все остальные коммерсанты являются «полными коммерсантами», т.е. обладают всеми правами и атрибутами, определенными Торговым кодексом.
- Коммерсант, обязанный быть внесенным в Торговый реестр (Der Sollkaufmarm).
Тот, кто занимается ремесленнической или иной коммерческой деятельностью,  не рассматриваемой Торговым  кодексом  как  основная деятельность, и при этом нуждается в соответствующих коммерческих (торговых) предприятиях, должен зарегистрировать свою деятельность в Торговом реестре. Только путем такой основополагающей (конститутивной) регистрации предприниматель считается коммерсантом в соответствии с Торговым кодеком. Сюда относятся, например, владельцы отелей, театров, кинотеатров, строительных фирм и т.д.
- Лицо, занимающееся коммерцией как побочной (дополнительной) деятельностью («возможный, потенциальный коммерсант») (Der Kannkaufmann).
Предприятия в сфере сельского и лесного хозяйства могут сами решать, хотят они или нет регистрироваться в Торговом регистре. Только тот, кто использует это право, причисляется к коммерсантам.
Для выявления эффективности используются два варианта:
1. сравнение абсолютных величин  валовых издержек и валовой выручки от реализации продукции;
2. сравнение скоростей прироста издержек производства и прироста предельного дохода.
Предпринимательство, как социальное хозяйственное явление в рыночных условиях, есть не просто способ действия, реализующий личностные интересы его участников, но и действие, к которому со стороны общества в форме рыночной организации предъявляются определенные условия. При этом, разрешая каждому члену общества проявлять экономическую активность, общество и активизирует способность, и рациональность предпринимательства в нижнем пределе чертой бедности, а в верхнем системой налоговых показателей, предусматривающего   сочетание    активности    и    полезности.    Отсюда, нормирование составляющих предпринимательской деятельности, т.е. ее коммерциализация, является непреложным ее составляющем  моментом.

В целом, определение целесообразности функционирования системы предпринимательства возможно опосредованно через совокупность показателей уровня жизни населения, которые сопрягаются с коэффициентами скорости товарооборота:

- Доля фонда потребления в валовом национальном продукте и национальном доходе;
- Фактические потребительские стандарты по продуктам питания и промышленным товарам;
- Обеспеченность жильем и коммунальными услугами;
- Развитие коммуникаций;
- Уровень занятости, что дает возможность внесения корректив в концепцию развития предпринимательства со стороны регулирующих органов, обеспечивающих стабильность взаимоотношений производственного и потребительского сектора. А дальнейшее включение предпринимательской организации в сферу экономики означает проявление в своей политике элементов, направленных на решение проблем социального плана, поскольку задействование и реализация этих вопросов дает возможность открыть качественно новый ресурс, обеспечивающий функционирование фирмы в социально здоровом обществе:

- Гарантирование членам общества минимального дохода;
- Поддержание и развитие способностей членов общества;
- Обеспечение членов общества приемлемым уровнем услуг.
Эта совокупность гарантий со стороны государства, реализуемая системой предпринимательства, создает единую экологическую структуру, обладающую способностями к саморегулированию.
Предприниматель, планирующий   свою   деятельность   на   основе избрания системы удовлетворения социальных запросов общества как составной элемента своей непосредственной деятельности, прежде всего, должен ориентироваться на согласованность направленности этих программ, которые циклично замкнуты друг с другом. Иными словами, обеспечение предпринимательством условий реализации социальной программы в рамках возможного в дальнейшем позволяет ему задействовать в процесс своего функционирования экономические субъекты, характеризующиеся более высоким уровнем квалификации и системой ценностей по отношению к фирме.
Прежде всего, это касается изготавливаемой предпринимателем продукции. При описании основных характеристик продукции делается акцент на тех преимуществах, которые эта продукция даст потенциальным потребителям, а не только на технических подробностях. Важно подчеркнуть уникальность и отличительные качества продукции (услуги):
- Какие потребности рынка призвана удовлетворить  продукция (услуга)?

- Что особенного в ней и почему потребители будут отличать ее от товаров и услуг конкурентов? (Это может быть выражено в разной форме: новая технология, качество товара, низкая себестоимость или какое-то особенное достоинство, удовлетворяющее запросы потребителей.)
- Сколь долго этот товар будет новинкой на рынке? (Примерная оценка с учетом сложившихся тенденций.)
Бизнес-инкубатор (БИ) – организация, которая предоставляет начинающим малым предприятиям на льготных условиях помещения, средства связи, оргтехнику, необходимое оборудование. Кроме того, бизнес-инкубатор оказывает предприятиям целый спектр услуг - секретарских, бухгалтерских, юридических, помогает получению финансовых средств на развитие дела и выходу на местный рынок.

По определению Национального содружества бизнес-инкубаторов (НСБИ), бизнес-инкубатор – это организация, которая создаёт наиболее благоприятные условия для стартового развития малых предприятий путём предоставления комплекса услуг и ресурсов, включающего: обеспечение предприятий площадью на льготных условиях, средства связи, оргтехнику, необходимое оборудование, проводит обучение персонала, консалтинг и т. д. Комплекс услуг - секретарских, бухгалтерских, юридических, образовательных, консалтинговых – это одно из самых главных условий, потому что именно комплексность имеет значение для стартового развития малых предприятий. 

Бизнес-инкубатор в ряде случаев помогает получению оборудования в лизинг, кредита на развитие дела и выходу предприятия (предпринимателя) на местный рынок. Таким образом, предприниматель сосредоточен на одной задаче - начать выпуск продукции (услуги) и выйти на рынок, все остальные проблемы ему помогает решать команда бизнес-инкубатора (администрация, эксперты, консультанты). Она помогает приобрести предпринимателю "свое лицо", представляет его интересы во внешней среде, создает положительный имидж.

Для того, чтобы подойти под определение бизнес-инкубатора, предложенного Национальной ассоциацией бизнес-инкубаторов США, необходимо обладать несколькими основными характеристиками:

1) во-первых, необходимо иметь комплексную программу поддержки бизнеса, отвечающую требованиям вновь создаваемых предприятий;

2) во-вторых, руководство бизнес-инкубатора должно обладать навыкам по развитию вновь создаваемого предприятия, большая часть его времени должна тратиться именно на помощь предприятиям;

3) руководство должно просмотреть компании, нуждающиеся в помощи, и отобрать те, которые способны получить максимальную пользу от участия в программе; программа поддержки затем доступна им на протяжении от 1 до 4 лет.

Впоследствии, компании, получившие поддержку от инкубатора, завершают участие в программе, покидая занимаемые площади и возвращая оборудование инкубатора, становясь самодостаточными предприятиями в сообществе. К этому моменту предприятия должны уже наработать внутренние ресурсы до того уровня, чтобы работать самостоятельно, нанимать своих личных консультантов, искать финансирование или арендовать площади под свои нужды. 

Бизнес-инкубаторы предоставляют услуги вновь создаваемым и начинающим компаниям. Это:

· индивидуальные консультации между учредителями компании, руководителями высшего звена, руководителями инкубатора и персоналом.

· налаживание связей между начинающей компанией и профессионалами в сфере бизнес-услуг, такими как бухгалтеры, юристы, специалисты по маркетингу и т.д. (многие из этих профессиональных консультантов будут оказывать услуги по сниженным расценкам в целях привлечения новых клиентов).

· проведение тренингов по таким темам, как составление бизнес-плана, как сделать свой бизнес привлекательным для инвесторов, как устанавливать цены на свои услуги и товары, как находить новые рынки сбыта и т.д.

· проведение внутрисетевых мероприятий и бизнес-ярмарок, которые помогут начинающим компаниям наладить контакты и развить новый бизнес.

· проведение форумов, на которых учредители компании и руководители высшего звена смогут обсудить свои проблемы, поделиться советами и обменяться опытом.

· поддержка начинающих компаний в налаживании полезных связей с крупными компаниями для внедрения своих технологий или реализации товара.

· налаживание связей с отделами университетов для решения технических проблем.

· обеспечение доступа к специализированному оборудованию, как на территории инкубатора, так и в других местах.

· знакомство сотрудников компаний со справочной литературой и со специалистами, которые могут оказать квалифицированную помощь по разным вопросам.

Первый в мире бизнес-инкубатор возник еще в 1959 г. в США. Но активно развиваться бизнес-инкубаторы начали лет 20 назад. 

Классический бизнес-инкубатор, ориентированный на развитие бизнеса, объединяет под своей крышей предприятия самого разного профиля: от автосервиса до кондитерской и включает в себя такие показатели:

· не менее 1500 кв.м. собственных помещений (а лучше больше);

· штат управления – небольшой и профессиональный (директор, офис-менеджер, бухгалтер);

· оборудование: компьютерный класс, множительное оборудование, Интернет, связь, факс;

· поддержка – администрация города (области);

· партнеры – банки, крупные предприятия, ТПП, союзы предпринимателей;

· клиенты - 15-20 малых предприятий, действующих в приоритетных для данного региона сферах, и имеющих от 100 и более внешних клиентов;

· необходимые составляющие стартового капитала: помещение, приобретение оборудования и техники, оплата труда персонала и консультантов на первом этапе;

· источники финансирования при выходе на полную мощность: арендная плата – 70%, услуги (обучение, консалтинг, сервисные – 15 %; средства технической поддержки, муниципальные заказы - 15 %).

Иногда, наоборот, БИ объединяют предприятия исключительно одного порядка - для развития в регионе слабого сектора бизнеса (есть швейные, медицинские, сельскохозяйственные бизнес-инкубаторы). Существуют бизнес-инкубаторы, ориентированные на развитие научно-технических фирм.

В рамках технологии бизнес-инкубирования может развиваться и партнерство между крупными и малыми компаниями.

Значительная часть крупных предприятий и производственных объединений независимо от формы собственности испытывает трудности, связанные с неэффективностью производства и реализации производственной продукции. Причин такого положения множество, однако, практически всегда отмечается отставание технологии, отсутствие платежеспособного спроса на производимую продукцию, неэффективность использования производственных мощностей, избыточность персонала, и в то же время неподготовленность большей части работающих к деятельности в условиях рыночной экономики.

Для повышения эффективности деятельности производственных предприятий (крупных и средних), как правило, требуется глубокая реструктуризация, предусматривающая определение новых видов продукции и технологии и производства, коренное изменение структуры управления, переподготовка кадров, создание более эффективных коммерческих структур, что сопровождается высвобождением большого количества работников предприятия. В свою очередь, малые предприятия не имеют тех недостатков, которые имеют крупные предприятия, но в то же время они испытывают сложности с отсутствием помещений, оборудования и производственной базы, оборотных средств, испытывают потребность в консалтинговой, информационной и инфраструктурной поддержке.

Создание на базе крупных предприятий и при их поддержке бизнес-инкубаторов (производственно-технологических центров), на площадях которых будут инкубироваться малые предприятия, решает следующие задачи:

- Развитие новых технологий для крупных предприятий.

- Выполнение субподрядных работ.

- Оказание маркетинговых и консалтинговых услуг.

- Оказание сервисных услуг.

- Создание новых производств с целью создания новых рабочих мест.

Малые предприятия отбираются на конкурсной основе на основании критериев, утвержденных учредителями БИ.

Критерии отбора зависят от потребностей крупного предприятия. Вместе с тем, во всех случаях должны отбираться предприятия, доказавшие свою жизнеспособность (либо жизнеспособность бизнес-идеи), предлагающие услуги или товары, необходимые базовому предприятию, либо потребляющие производимое сырье или комплектующие, либо оказывающие услуги работающим.

Отношения между малыми и крупными компаниями при организации бизнес-инкубатора могут иметь и следующие цели: 

- разделение своей доли риска, связанного с инновациями;

- «выращивание» новых производственных возможностей;

- более эффективное использование имеющегося опыта и ресурсов обеих сторон;

- более быстрое и эффективное достижение целей.

Все компании, большие и малые, ставящие перед собой цель развития, должны концентрироваться на разработке новой продукции, поиске новых рынков, создании новых бизнес-возможностей.

В России также есть опыт плодотворного сотрудничества малого и крупного бизнеса через бизнес-инкубирование. Однако несомненным фактором сдерживания является факт, что многие крупные предприятия обладают площадями (зданиями, сооружениями) из числа федеральной собственности. В случае размещения на этих площадях малых предприятий возникают непростые имущественные отношения. Ставка арендной платы продиктована свыше, не может быть изменена на местном уровне и является непосильной для начинающего бизнес, стартующего предприятия. Особенно - в промышленном секторе, где отдача от производства продукции наступает не так скоро, как в торговле, и требуются значительные затраты на начало бизнеса (покупку оборудования, сырья, подготовку персонала и пр.).

Действующие на территории РФ бизнес-инкубаторы различны по организационно-правовой форме, составу учредителей, профилю, комплексу услуг, предоставляемых предпринимателям; тем не менее, основной задачей всех бизнес-инкубаторов является создание условий для становления малого предпринимательства и создание новых продуктивных рабочих мест в секторе малых производственных и инновационных предприятий.

Некоммерческая организация бизнес-инкубатор может существовать в форме:

- фонда, 

- финансируемого собственником учреждения

- ассоциации (союза).

По данным Госкомстата, в объеме подрядных работ по Москве в целом на малые предприятия приходится 21%.

Соответственно, чтобы оценить значимость нового продукта или технологии для целей установки приоритетности в поддержке городской инфраструктуры, требуется анализ инновационной деятельности ряда фирм, связанных технологической цепочкой. При этом становится возможным поддержать ту инновационную деятельность, которая создает большее количество качественных рабочих мест, в том числе не только на фирме, которая создала новый продукт, но и на предприятиях, осуществляющих производственную, торговую или сервисную функции. То же относится и к увеличению налогообложения: важно какой объем добавленной стоимости создается непосредственно субъектами экономической деятельности города.

Государственная поддержка инновационных проектов имеет свою специфику и в том, что, в силу высокорискового характера таких проектов и их относительно большой финансовой емкости, невозможно осуществление финансовой поддержки «широким веером». Если ограниченные финансовые ресурсы распределить (пусть даже на конкурсной основе) на ранних этапах инновационного цикла (разработка прототипов новых продуктов: макеты, образцы, модели и т.п.), то до успешной реализации на рынке дойдет 1-3% проектов. Такая статистика обычно приводится для венчурных инновационных проектов. Однако надо учитывать, что эта статистика верна лишь в тех случаях, когда инновационные проекты в процессе своей реализации обеспечиваются только квалификационными и другими возможностями (доступ к системным потребителям, финансовым ресурсам и т.п.) проектной команды менеджеров. 

Из этого следует, что успешность инновационных проектов определяется:

-качеством и полнотой внешнего сопровождения, к которому относится экспертно-консультационные услуги в технологическом (защита при передаче интеллектуальной собственности, интегрирование в технологические цепочки и т.п.), финансовом (привлечение финансовых ресурсов на всех этапах инновационного цикла) и общем менеджменте (стратегический маркетинг, организационное развитие, организационное поведение, управление персоналом);

- координированием и мониторингом поддержки инновационных проектов субъектов малого предпринимательства, осуществляемого разнородными структурами, действующими на территории города (федеральные и городские государственные организации, структуры развития крупного бизнеса).

Осуществление поддержки со стороны городской инфраструктуры в отношении инновационных проектов субъектов малого предпринимательства города, требует отбора проектов на конкурсной основе. Как правило, такой отбор осуществляется на основе информации, представляемой фирмами в проектной заявке. В силу ограниченности информационных и квалификационных ресурсов разработчиков таких заявок (проектов), последние не обладают достаточным качеством и полнотой для эффективного конкурсного отбора.

Необходимость в наличии сопровождения тем выше, чем ближе предмет инновационного проектирования находится к началу инновационной цепочки. К примеру, если товарный продукт только усовершенствуется под новые условия применения (чаще всего это адаптация импортной продукции под условия применения в России), то проблемы риска непринятия рынком или невозможности привлечения достаточных финансовых средств решаются путем простого установления рабочих контактов с одним из системных потребителей усовершенствованной продукции. Но если создается новый продукт на базе завершенных НИР (научно-исследовательских работ), что чаще всего бывает при т.н. введении в хозяйственный оборот результатов научно-технической деятельности, в том числе созданных за государственный счет, вышеупомянутые риски возрастают на порядок.

Опасность сложноорганизованного бизнеса, каким по своей природе является инновационный бизнес, обуславливается отсутствием или слабостью соответствующей инфраструктуры (венчурное финансирование и т.п.), слабой дееспособностью российского законодательства и судебной системы (отсутствие эффективной защиты прав интеллектуальной собственности, коррупция, сочетающаяся с неисполнением судебных решений), неразвитостью контрактного права, влияния на бизнес разветвленной сети криминальных структур, недружественных поглощений со стороны крупного бизнеса и т.п. 

Все это мешает нормальному развитию предпринимательства в целом. Но малый инновационный бизнес, вследствие своей изначально более низкой защищенности, страдает от этого на порядок более других. Любые сложные, хозяйственные многоэтапные операции оказываются для него сверхрискованными с точки зрения гарантий элементарного выживания как субъекта предпринимательства. У него нет ни собственной службы охраны, ни своих правовых и аналитических отделов, как у крупных концернов. Поэтому малый бизнес вынужден любым способом стремиться к “простоте” и незамысловатости хозяйственных операций, вне зависимости от потенциальной коммерческой привлекательности нового продукта, который может быть создан. 

С другой стороны, разработка качественных инновационных проектов невозможна без активного участия субъектов малого предпринимательства, даже если она осуществляется сверхкомпетентными внешними экспертами. Предприниматели, будучи разработчиками новых продуктов, либо производственниками, либо потенциальными продавцами, лучше всего смогут адаптировать имеющиеся технологические, маркетинговые и управленческие решения под объективные рамочные условия, действующие на тех или иных сегментах рынков (включая финансовый). Важно, чтобы структуры, осуществляющие поддержку, смогли предоставить полную, оперативную информацию и действенную помощь в ее применении и принятии соответствующих управленческих решений.

На настоящий момент действенную финансовую поддержку инновационных проектов, реализуемых субъектами малого предпринимательства на территории города, осуществляют: со стороны федеральных органов – Фонд содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере (ФСРМП НТС), со стороны городской инфраструктуры - Департамент поддержки и развития малого предпринимательства Москвы в рамках Комплексной Программы развития малого предпринимательства на 2004-2006 г.г. и, частично, в области финансирования заказных НИОКР – ОАО «Московский комитет по науке и технологиям» Департамента науки и промышленной политики Москвы.

Кроме этого, существенную поддержку развитию малого предпринимательства в инновационной сфере начали оказывать и федеральные ведомства. Их активность в этой сфере будет увеличиваться в связи с осуществляемой в стране реорганизацией государственной власти и реструктуризацией естественных монополий. Это обусловлено как политикой руководства страны, направленной на удвоение роста ВВП в ближайшее десятилетие, прежде всего, за счет интенсификации хозяйственной деятельности в высокотехнологичных сферах экономики, так и повышением значимости социально-экономической сферы, - борьба с бедностью и социальная адаптация работников, высвобождаемых в ходе реструктуризации естественных монополий.

Описание концепций и конкретное видение можно найти по следующим адресам:
http://ej.kubagro.ru/a/viewaut.asp?id=369 и http://rex3lm.pochta.ru/lidor.htm
Суть дела состоит в следующем:

1. Рассматривается макро уровень, т.е. природная среда, на которой имеется  множество технических объектов разного назначения (техноприродная система - ТПС). В рамках этой техноприродной системы протекают две деятельности природная  и человеческая, т. е. в конечном представлении мы имеем дело с деятельно-техноприродными системами (ДТПС).

2. Человеческая деятельность состоит из 9 компонентов: персонал, техника, среда (в широком смысле: политическая, социальная, экономическая, техническая и природная, слагающаяся из климатических, гидрологических, гидрогеологических, инженерно-геологических и почвенных условий), ресурсы (в широком смысле), информация, модели (в широком смысле: физические и абстрактные), время, управление и продукт (в широком смысле: политический, социальный, экономический, технический, природный - измененный и интеллектуальный).

3. Следующим этапом строится категорийно - понятийное пространство (КПП) или матрица, т. е. таблица по следующему правилу: 8 компонентов (персонал, техника, среда, ресурсы, информация, модели, время, управление) располагаются в 0-ом столбце в 8 строках по одному компоненту.  Компонент продукт в 0-ой строке с расшифровкой: политический, социальный, экономический, технический, природный - измененный и интеллектуальный. Или, например: вещественный, энергетический, социальный, экономический, интеллектуальный (в зависимости от макро уровня).

4. Пространство, образуемое двумя векторами: нулевым столбцом (из категорий  и общенаучных понятий) и нулевой строкой (из категорий и общенаучных понятий) и разбитое таким образом на ячейки, содержит представление обо всех процессах протекающих в ДТПС.

5. КПП на макро уровне моделирует перечень теорий (моделей), описывающих развитие и функционирование деятельно-техноприродных систем (ДТПС), включающих в себя 9 компонентов.

6. Каждая из компонентов на первом этапе представляется морфологической моделью (таблицей), построенной по определенному правилу, с программным продуктом, позволяющим производить ее обработку и интегрировать
содержательное и количественное описание.

7. Полученные описания в дальнейшем используются для построения технологии принятия решений по развитию и функционированию деятельно-техноприродных систем.
Описание элементов технологии принятия решений на макро уровне приводится в монографии «Системные исследования мелиоративных процессов и систем. Москва, 1995»  и других работах.
http://rex2lm0.pochta.ru/HTML/Rex_1995.pdf,  Рекс Л.М.  Методологические аспекты автоматизированного рабочего места о деятельно-техноприродных системах: http://ej.kubagro.ru/a/viewaut.asp?id=369  
«Усеченная  пирамида» - множество
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